HWP

Erfolgreich die Geschafte fiihren.
HWP — die kaufméannische Software fir das Handwerker-Biro.
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Editorial

Was erwarten Sie von einem Computerprogramm, das Ihnen im BUiro helfen soll? Seien
wir ehrlich: Zunachst muss es einfach sein. Sie moéchten nicht wochenlang die Anleitung
studieren, bevor Sie etwas damit machen kdnnen.Genau dies ist ein dicker Pluspunkt
von HWP — der kaufmannischen Softwareldsung flUr das Handwerk: Jeder kann in kur-
zer Zeit damit loslegen. Und dabei sind Sie nicht auf Ihre Version beschrankt: Sie kon-
nen aus dem Programm herausholen, was Sie bendtigen und was ihnen wirklich etwas
bringt. Wenn |hr Betrieb wachst, wachst auch HWP mit Ihnen. Denn HWP passt sich
an lhren Betrieb an und nicht umgekehrt! Hauptvorteil dabei: Sie zahlen nicht fur Dinge,
die Sie nicht bendtigen.

Als fuhrender Hersteller von Handwerker Software im deutschsprachigen Raum hat sich
Sage zum Ziel gesetzt, dem Handwerker leicht anwendbare und wirklich praktische
L&sungen anzubieten.

Mit unseren gewerkspezifischen Softwarelésungen kdnnen Sie sicher sein, dass rich-
tige Programm fur Ihr Gewerk gefunden zu haben. Mit dem Hauptpaket erhalten Sie
alles, was jeder Betrieb fur sein effizientes und Ubersichtliches Verwaltungsmanagement
braucht. lhre Angebote sind sauber kalkuliert, auf Rechnungen fehlt kein Schraubchen
und dabei verlieren Sie nicht einmal viel Zeit mit diesen ,unproduktiven” Dingen.

Verschenken Sie keinen Euro zuviel, gehen Sie effizienter an Ihre tagliches Werk mit
HWP!

il O

Johagnes Schwaiger
GF Business Software GmbH
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Highlights Sage HWP -
auf einen Blick

® Auftragsgewinnung
Mit Kundenwissen Umsatz generieren: Auftragschancen strukturiert sammeln,
schnell auswerten und einfach in Angebote umsetzen.

® Mobiler Kundendienst
Mit dem mobilen Kundenservice von HWP steuern, beauftragen und tUberwachen
Sie die mobilen Einheiten Ihres Betriebes (Fahrzeuge, Service - und AuBendienstmit-
arbeiter) von Ihrem Internet-PC Arbeitsplatz aus. Aus dem Buro heraus kdnnen Sie
lhrem Mitarbeiter sogar per Klick einen weiteren Auftrag mitteilen. Sie sparen jede
Menge Zeit und sind immer der Erste vor Ort!

® Betriebspriifer
Betriebsprifungen werden aktuell verstarkt mittels Prifsoftware durch das Finanz-
amt durchgefuhrt. Mit dem Zusatzmodul Betriebsprifer kdnnen Sie Ihrer Steuerprii-
fung gelassen entgegen sehen, denn dieses HWP Zusatzmodul prift lhre elektroni-
schen Rechnungsdaten auf eventuelle Schwachstellen bevor die Steuerprifung ins
Haus kommt.

® Office & Outlook Anbindung
Die Office & Outlook Anbindung integriert HWP in alle MS Office Anwendungen und
den Windows Explorer. Der Outlook Kalender wird mit dem HWP Terminkalender
abgeglichen. Die Outlook E-Mails lesen und bearbeiten Sie im Kundenstamm des
HWP. Es erfolgt ein Abgleich von Terminen, E-Mails und Kontakten in beide Richtun-
gen.

® Optische Aufwertung von Angeboten
lhre Eintrittskarte beim Kunden. Mit HWP kénnen Sie Ihre Angebote ganz nach
Wunsch gestalten.
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Bauen Sie lhre Systeme weiter aus
Alle Méglichkeiten fiir eine umfassende IT-L6sung.

Buro- und Verwaltungsarbeit ist oft sehr zeitintensiv. HWP bertcksichtigt viele Arbeitsvorgange, die bei lhrer taglichen
Arbeit anfallen. In unserem Hauptpaket sind alle wichtigen Funktionen fur ein effizientes Projekt- und Verwaltungsmanagement
enthalten.

Basic/Basic Plus* Professional Professional Plus
Projektverwaltung | | |
Angebote, Rechnungen, Auftrage, Reparaturauftrage |
Rohstoffverwaltung [ |
Kalkulation |
Kundenspezifische Preisberechnung |
Regiezentrum O

Offene Posten-Verwaltung -
Subunternehmervewaltung

Office- und Outlookintegration |
Der Betriebsprtfer |

Vermietung und Verleih

Grafik und Fotos |
Bestellwesen

Nachkalkulation

Wartungs- und Serviceabwicklung

Barverkauf/Kasse

Seriennummernverwaltung

E0 0O O0OEOOCOC O 0O RO EECOOCONENENENERNR
E0 O E0OCOOEOEOOECOOCOENENENEN

Preishistorien O

Unternehmensplanung O

Leistungs- und Produktkonfigurator O

AufmaB-Schnellerfassung O

Ressourcenplanung O

Hauptmodul Deckungsbeitragsrechnung O O O
Zusatzmodul Kostenstellenrechnung O O O
Schnittstellen

Schnittstelle zu Sage Finanzbuchhaltungs-Programm | | [ |
Datanorm importieren | | |
ONorm B2062/B2063 Schnittstelle O O |
Standardschnittstelle O O |
Externe Mobile Gerate O O |
GalLaBau (Bruns) O O |
UGL 4.0 O O |
Megabild O O |
Digis/UGS, Burgerle, Sirados, Mareon Soap [ O ||
M In entsprechender Version enthalten [ In entsprechender Version optional enthalten
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Auftragsbearbeitung
Von A wie Angebot bis Z wie Zahlung

Ein von lhnen erstelltes Angebot wird per Mausklick zu einem Auftrag, dann automatisch in einen Lieferschein verwandelt. Spater
kénnen Sie die daraus entstehende Rechnung einfach ausdrucken. Diese lauft in der Software aber automatisch in die Offene Posten-
Verwaltung, bis die Rechnung tats&chlich von lhrem Kunden bezahlt wird. Alle Geschaftsvorgange sind Ihrem Kunden zugeordnet,
jedes Projekt ist beim Kunden hinterlegt. Nie mehr Zettel suchen, nie mehr verloren gegangenen Unterlagen beklagen! Die fur Sie
notwendigen Schnittstellen erleichtern lhnen Ihren Arbeitsalltag zusatzlich: Datanorm, ONorm, Bruns, GAEB, UGL und viele mehr!

Angebot
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Baustelleniberwachung
Alle Kosten fest im Griff

Mit der Nachkalkulation Uberwachen Sie lhre Projekte durch fortlaufende Rapporterfassung aller zu einer Baustelle angefallenen Kos-
ten und Zeiten (ink!l. Tagelohnabrechnung und Kreditorenrechnungen).

Weitere Vorteile sind projekt- und mitarbeiterbezogene Auswertungen, detaillierte Soll-/ Ist-Vergleiche sowie Schnittstellen fUr die
Ubergabe an die Sage Office Line und Classic Line. Damit behalten Sie den Uberblick und alle Kosten fest im Giriff.

Baustellentagebuch
Mandant: 909 HWP Hoch- & Tiefbau SAGE 09.11.2009 10:12:04
Projekt 100005 j¢ i als Sub
Kunde 10014 Oberbegriff SCHRADER / KITTSEE
Wihrung EUR
Datum Nummer Menge Einheit Einzelpreis Gesamtpreis.
09.11.2009 80003 1.068,400 Min. 0,33 352,57
Daubach, Holger
09.11.2009 MAGO01291KHK 5,000 | 2,78 13,90
Dispersions-Fassadenfarbe, matt
09.11.2009 MAG00471KHK 20,000 gm 0,08 1,60

Abdeckpapier 130 g

368,07
-
Gesamtkalkulation
mit Arbeitszeit und Kennzahlen
Mandant : 909 HWP Hoch- & Tiefbau SAGE 09.11.2009 10:11:15
Projekt 100005 Bezeichnung ErdgeschoBmauerwerk als Sub
Kunde 10014 Wiahrung EUR
Oberbegriff SCHRADER / KITTSEE
Beleg Auftrag Rechnung
Lohn
Einkauf 352,57 361,12 361,12
davon Rohstoffzuschlag 0,00 0,00 0,00
Roherlés 256,16 284,85 284,85
davon Gewinn 0,00 % 44,62 1,70 % 85,05 1,70 % 85,05
davon Gemeinkosten 0,00 % 211,54 4,00 % 199,80 4,00 % 199,80
Material
Einkauf 15,50 3.294,95 3.294,95
davon Rohstoffzuschlag 0,00 0,00 0,00
Roherlés 3,10 1.054,38 1.054,38
davon Gewinn 0,00 % 0,00 7.90 % 395,39 7.90 % 395,39
davon Gemeinkosten 0,00 % 3,10 13,20 % 658,99 13,20 % 658,99
Selbstkosten Beleg 582,71
(Einkauf + Gemeinkosten)
Auftrags-/Rechnungssumme (netto) 4.995,30 4.995,30
Abziiglich Selbstkosten Beleg 582,71 582,71
4.412,59 4.412,59
Arbeitszeit in Std. 17,81 17,81
Arbeitszeit aus dem Beleg in Std. 17,81 17,81 17,81
Arbeitszeit in Std. Differenz 0,00 0,00
if = -~ Eil aus dem Beleg) / berechnete Stunden 259,86
Kennzahlen
Verhéltnis Kostenarten / Gesamt-Sollerlos
Material 87,07 % Fremdleistung 0,00 %
Lohn 12,93 % Gerate 0,00 %
Endsummenpositionen 0,00 % Sonstiges

Unternehmensplanung

Auftrags-
Buchhaltung gewinnung
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Der perfekte
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7 HWP 2010 Baustellen-
Uberwachung




Kundendienst
Wartung & Service und mobiler Kundendienst

Mit dem Zusatzmodul Wartungs- und Serviceabwicklung kénnen Sie Service-Vorgange zur Wartung und Reparatur von techni-
schen Anlagen Ihrer Kunden effizient verwalten. Dies umfasst im Wesentlichen die Verwaltung von Wartungsvertragen (projekt- und
kundenorientiert), die automatische Planung von Wartungsauftradgen, die Belegerstellung aus allen Auftrégen (zur Erzeugung von
Kundenrechnungen) und statistische Auswertungen aller Vorgange, z.B. Messprotokolle mit den technischen Daten der Wartungen,
Uberblick Uber alle offenen Wartungsauftrage.

Der mobile Kundenservice ,HWP mobile Service* bietet die Moglichkeit, mit mobilen Computern Uber das Internet und Mobiltelefon
auf die Stammdaten und Auftrédge des HWP zuzugreifen. Die Monteure kénnen jederzeit optimal gesteuert werden und durchgeflhr-
te Arbeiten lassen sich vor Ort dokumentieren und sofort an die Zentrale weiterleiten. Die Rechnung kann somit unmittelbar nach
der Leistungserbringung gestellt werden!

g Anlagsnnumimen: 3 Typ Luftfasser-Wamepumpe -

Aplagedaten  Beschreibung Warung Abrechnung Gebiet | Dateianlagen

Wartungsintarvall alle € Monate .

Jetria Wartung 19122008 ¢

nachste Wartung 0062008 |G Auftrioe

Warungstag Dienstay Artmllaindtrag 1Y
= D 0 S 000

Wartungagzad 09:00 Uhr ¥ Firmea Sacge Saltware b

. = GO Frankiurt
Eenachnchtigung Telefoniach = 3 Tapge yorher Arbeitsaufteag i
oL (00 S 0 =00
Aartung sdauer B0 min err Baerrdiard S bt e

0¥ - 6% ¢ Han - Dol iheeim

v mit Watungeplanyng
fowrtumpsaattr ang Fiy

b H

Bamerkimg
Besonders auf die Stauscheibe achien, wackelt leich
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Buchhaltung
Forderungen auf ein Minimum reduzieren

Die Offene Posten-Verwaltung erméglicht die bequeme Erfassung und Verbuchung aller Belege, die innerhalb der Kreditoren-,
Debitoren- und Kassabuchflinrung anfallen. Die daraus resultierenden Offenen Posten (OP), wie Forderungen und Verbindlichkeiten
kénnen mit Hilfe der OP-Verwaltung konsequent verfolgt, eingesehen und ausgewertet werden. Dazu gehért die Moglichkeit, sich
auf der Grundlage der Offenen Posten lhrer Kunden (Forderungen), Mahnvorschlage ermitteln und protokollieren zu lassen. Nach
Druck des Rechnungsausgangs-, Rechnungseingangs- und des Kassabuches kdnnen Sie die Buchungssétze bei Bedarf tber die
DATEV-Schnittstelle tGbergeben.

g D Buchungsassistant bt Ihasn, Zahlisngen wnd Rechnungen 2u wnrbuchen
? Buuntworien Sin dacy felgomde Fragen

¥ Was michien Sie wrhuchan?

Buchung stornferen Kassenbuch bearbeien

Stowng r Kassanbuch
Kunden Lieferanten
Rechhungsausgang Zahlungsanweisung Rechnungseingang Zahlungseinganyg
Frojakiberogan Ubamefs=2rs Y (R T vt R = y
Manued JEU-Ube g W ene Lastschrlt 2u buchen, bendtigs der Assistent noch eémige Angakben
Scheck Beanlwoilen See dazu lolgends Fisgen
Zahlungseingang Barausz
. Llam:n?.:mqu Sonstige ¥ Waiche Zshiumg machten Sie verbachen?
= Llirarm s | Erfasimi
Sreheck HGutechy  frossianummer 2008000004 |= | RAINER L TEhik |, HCLAT
Lastschnft 3T T 10040 =R ALTENMIRC OLST
Hummer 2000000001 |-
auraden Disliim 0911 2008 55
& Skonlo 0,00 = %
! Mahgung
Bruttobatrag EELLH - 0,00 = 4394 0 ELUR
Bammilebeling Q.00
biaiebank |¢arminer Sparikazse | 20706 * 123456780 =]
Varsandungerwsch | 20000000045200900000109,71
2009
Banderhjndung Rinffeinon- und Volkstank = MIDEAT11Y = || RIBHEIO :_l;
Bemerkuny Lastzchnft won 4384 02 ELIR am 02 11 2009
Baenden 4 Zwock | Buchen ¥
Unternehmensplanung
Auftrags-
Buchhaltung gewinnung
Sage HWP
Der perfekte
Werkzeugkoffer
fur Ihr Biiro
; Auftrags-
Kundendienst bearbeitung
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Unternehmensplanung
Den Erfolg prazise planen

Mit Hilfe der Unternehmensplanung lassen sich die Betriebskosten und der Stundenverrechnungssatz optimal berechnen. Das
Modul bertcksichtigt die erfassten Zeiten und Kosten der Mitarbeiter, die Offene Posten-Verwaltung sowie die Nachkalkulation. Die
Produktivitat der Mitarbeiter wird dadurch transparent. Zudem kdnnen die tats&chlichen Kosten mit den geplanten Kosten blitz-

S SRR EaT——— ]

schnell verglichen werden. Dank der Simulations=

e o b e
RS """I*;:j'_‘_‘__" i funktion k&nnen ohne Veranderung der realen
e T R 5 Betriebsdaten, Auswirkungen von geplanten
- e Ao ] bzw. zu erwartenden Geschéftsveranderungen
Fim— T 4 simuliert werden, um die betriebliche Kalkulati-
ey Fa ~
(TP — on zu verbessern. Simulationen werden auf der
B - - 4 Grundlage der aktuellen Daten durchgefuhrt und
Pt P— & . . B
e T 4 konnen gespeichert werden. Mit dem Ubersicht-
. = s lichen Cockpit haben Sie alle aktuellen Zahlen
' @ u.- e - | s immer im Griff!
& o e e - I I _ﬂ“
K 1 ;r' Ll _|-_|=I
Auftragsgewinnung

Regelmaliig neue Auftréage gewinnen

Die HWP Auftragsgewinnung ist ein praxistaugliches Werkzeug, um regelméBig und ohne groBen Aufwand neue Kunden und Auftrage zu
generieren. Neukunden koénnen gezielt angesprochen werden. Bestandskunden lassen sich leicht an |hren Betrieb binden: Kundendaten
gezielt sammeln, anreichern und auswerten, Kundengruppen und deren Bedarfe ermitteln, Zielgruppen mit individuellen Vor- und Endtexten
in Angeboten, Rechnungen und weiteren Dokumenten ansprechen, Kunden ermitteln und verkaufswirksam ansprechen, bei denen eine

Leistungsausflhrung oder ein Produktaustausch
zeitlich fallig wére, Versenden von Werbeanschrei-
ben und Aktionsangeboten per Serien-E-Mail und

]
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¥ dafimmitaine  blEvies s Somariege [ EE] Pl LB LTE=3
Ay lpgien P e e Cwanamy. MR 0N
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o Ervipamncien Wsdig
Unternehmensp[anung q lmceie Sotetts  Angesel svslslen
AL Lt ] 7019 300
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Au ftrags- 54 wrsh angegTmchn, waa are S o —
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Referenzen

,Mit meinem HWP flr Dachdecker und
Zimmerer kann ich mit einmaligem An-
legen einer flexiblen Stiickliste die unter-
schiedlichsten Leistungen abbilden. Eine
tolle Arbeitserleichterung!®

Herr Weitzsch, Henzler Dachdecker-Klempner GmbH

,HWP ist eine Software, die hervorragend
meine Bedurfnisse bedient. Sie ist eben fur
unser Gewerk gemacht, zum Beispiel die
automatische Berechnung von Material-
bedarf — auch bei komplizierten Auftragen.
Aber ebenso hilft sie bei der taglichen An-
gebots- und Rechnungsstellung.*

Herr Jacoby, Sidoma Systeme GmbH

L»Als Handwerks-Kunst-Licht-Design-Archi-
tekt und Dienstleister will ich mich auf den
Kern meiner Arbeit konzentrieren. HWP
ist mein zuverl&ssiger Partner, der mir das
kaufméannische Drumherum abnimmt.“
Herr Bauer, DESIGNIiniert GbR

P\.h
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,Mit HWP und dem Zusatzmodul Unter-
nehmensplanung habe ich alles was ich
fir mein tagliches schnelles und kosten-
guinstiges Arbeiten brauche: ich verliere
nie den Uberblick und habe jederzeit fest
meine Zahlen im Griff.“

Herr Netz, Netz GmbH

,Mit HWP habe ich alle Ablaufe in meinem
Betrieb fest im Griff und kann mich getrost
meiner Baustelle widmen!*®

Herr Brixner, Hoch- und Tiefbau

,HWP Boden- und Fliesenleger ist mehr
als das Handwerkerprogramm, das ich
erwartete. Heute mache ich sogar die ge-
samte Kundenbindung und Werbung da-
mit.*

Herr Dietz, Dietz & Lehnert GmbH

,Eine zuverlassige Rundum-Betreuung
durch einen Fachhandler war fur mich ge-
nauso wichtig, wie eine Software, die mein
Gewerk versteht. Beides habe ich mit
HWP fir Maler und Lackierer und Sage
gefunden. Perfekt!*

Herr Zander, Malerbetrieb Zander

,FUr uns ist es wichtig, dass wir auch
unsere Aufgaben im Buro mit professi-
onellen Werkzeugen erledigen koénnen.
Das macht nicht nur zufrieden, sondern
ist auch flr uns ungeheuer motivierend.
Frau Wirtz, Leo Wirtz GmbH

,Mit BUroarbeit méchte ich mich nicht
rumargern mussen. Deshalb habe ich
mich fir Sage HWP entscheiden. Endlich
eine Software die mein Gewerk versteht!”
Frau Lukoschek, Gartenbau Lukoschek
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Mit
mehr als 25 Jahren
Erfahrung, 250.000 Kunden und
mehr als 1.000 Fachh&ndlern ist Sage
einer der Marktfuhrer flr betriebswirtschaftliche
Software und Services im deutschsprachigen Raum.
Lésungen von Sage sind speziell fur die Bedurfnisse
lokaler Mérkte entwickelt. Sie helfen unseren Kunden —
vom Kleinunternehmen bis hin zum gehobenen Mittel-
stand - ihr Geschéft erfolgreicher zu fihren.

Sage ist ein Unternehmen der britischen Sage
Gruppe, dem mit rund 14.500 Mitarbeitern und 5,8
Millionen Kunden weltweit drittgroBten Anbie-
ter von betriebswirtschaftlicher Software
und Services.

www.

BUSINESS
SOFTWARE GmbH

Primoschgasse 3
9020 Klagenfurt

T.: +43 (0)463/38 43-0

F.: +43 (0)463/38 43-18

E-Mail: office@bsoftware.at
Internet: www.business-software.at

Irrtimer, Fehler, Preisanderungen und Unterlassungen vorbehalten. Stand Janner 2010.



